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• Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных
этапах их формирования, описание шкал оценивания

Процесс изучения дисциплины «Этика государственной и муниципальной службы»
направлен  на  формирование  компетенций  или  элементов  следующих  компетенций  в
соответствии  с  ФГОС ВО  и  основной  профессиональной  образовательной  программы
высшего образования (ОПОП ВО) по направлению подготовки 38.03.04 Государственное
и муниципальное управление:
а) общекультурных (ОК):

не предусмотрены;
б) общепрофессиональные компетенции (ОПК):

ОПК-3  способностью  проектировать  организационные  структуры,  участвовать  в
разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и
осуществлять  мероприятия,  распределять  и  делегировать  полномочия  с  учетом личной
ответственности за осуществляемые мероприятия;

ОПК-4 способностью осуществлять деловое общение и публичные выступления,
вести  переговоры,  совещания,  осуществлять  деловую  переписку  и  поддерживать
электронные коммуникации;
в) профессиональных (ПК):

ПК-10  способностью  к  взаимодействиям  в  ходе  служебной  деятельности  в
соответствии с этическими требованиями к служебному поведению.

Текущий контроль студентов. При оценивании устного опроса и участия в дискуссии на
семинаре (практическом занятии) учитываются:
• степень раскрытия содержания материала;
• изложение материала (грамотность речи, точность использования терминологии и
символики, логическая последовательность изложения материала;
• знание  теории  изученных  вопросов,  сформированность  и  устойчивость
используемых при ответе умений и навыков.

Критерии оценивания студента на занятиях
Оценка Критерии оценки

5, «отлично» Оценка  «отлично»  ставится,  если  студент  строит  ответ  логично  в
соответствии  с  планом,  показывает  максимально  глубокие  знания
профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий.
Устанавливает  содержательные  межпредметные  связи.  Развернуто
аргументирует  выдвигаемые  положения,  приводит  убедительные
примеры.

4, «хорошо» Оценка  «хорошо»  ставится,  если  студент  строит  свой  ответ  в
соответствии  с  планом.  В  ответе  представлены  различные  подходы к
проблеме,  но  их  обоснование  недостаточно  полно.  Устанавливает
содержательные  межпредметные  связи.  Развернуто  аргументирует
выдвигаемые  положения,  приводит  необходимые  примеры,  однако
показывает  некоторую  непоследовательность  анализа.  Выводы
правильны. Речь грамотна, используется профессиональная лексика.

3, «удовлетво-
рительно»

Оценка  «удовлетворительно»  ставится,  если  ответ  недостаточно
логически  выстроен,  план  ответа  соблюдается  непоследовательно.
Студент  обнаруживает  слабость  в  развернутом  раскрытии
профессиональных  понятий.  Выдвигаемые  положения  декларируются,
но  недостаточно  аргументированы.  Ответ  носит  преимущественно
теоретический характер, примеры ограничены, либо отсутствуют.



2, «неудовле-
творительно»

Оценка  «неудовлетворительно»  ставится  при  условии  недостаточного
раскрытия  профессиональных  понятий,  категорий,  концепций,  теорий.
Студент проявляет стремление подменить научное обоснование проблем
рассуждениями  обыденно-повседневного  бытового  характера.  Ответ
содержит ряд серьезных неточностей. Выводы поверхностны

Промежуточная  аттестация  студентов.  При  проведении  промежуточной  аттестации
студент  должен  ответить  на  вопросы  теоретического  характера  и  практического
характера.
При оценивании ответа на вопрос теоретического характера учитывается:
• теоретическое  содержание  не  освоено,  знание  материала  носит  фрагментарный
характер, наличие грубых ошибок в ответе;
• теоретическое  содержание  освоено  частично,  допущено  не  более  двух-трех
недочетов;
• теоретическое содержание освоено почти полностью, допущено не более одного-
двух недочетов, но обучающийся смог бы их исправить самостоятельно;
• теоретическое  содержание  освоено  полностью,  ответ  построен  по  собственному
плану.
При  оценивании  ответа  на  вопрос  практического  характера  учитывается  объем
правильного решения.
Оценка  знаний  студента  на  экзамене  определяется  его  учебными  достижениями  в
семестровый период и результатами рубежного контроля знаний и ответом на экзамене.
Знания  умения,  навыки  студента  на  экзамене  оцениваются  оценками:  «отлично,
«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».
Основой  для  определения  оценки  служит  уровень  усвоения  студентами  материала,
предусмотренного данной рабочей программой.
Оценивание  студента  на  экзамене  по  дисциплине  «Этика  государственной  и
муниципальной службы

Оценка экзамена Требования к знаниям и критерии выставления оценок

2, неудовлетворительно

Студент  при  ответе  демонстрирует  плохое  знание
значительной части основного материала дисциплины.
Не информирован или слабо разбирается в проблемах и / или
не  в  состоянии  наметить  пути  их  решения.  Не  способен  к
критическому  анализу  и  оценке  современных  научных
достижений.

3, удовлетворительно

Студент при ответе демонстрирует знания только основного
материала дисциплины, допускает неточности, недостаточно
правильные  формулировки,  нарушает  логическую
последовательность в изложении.
Фрагментарно  разбирается  в  проблемах  и  не  всегда  в
состоянии  наметить  пути  их  решения.  Демонстрирует
достаточно  слабое владение критическим анализом и плохо
оценивает современные научные достижения.

4, хорошо

Студент  при  ответе  демонстрирует  хорошее  владение  и
использование  знаний  дисциплины,  твердо  знает  материал,
грамотно  и  по  существу  излагает  его,  не  допуская
существенных  неточностей  в  ответе  на  вопрос,  правильно
трактует теоретические положения.
Достаточно уверенно разбирается в проблемах, но не всегда в
состоянии  наметить  пути  их  решения  и  критически
проанализировать  и  оценить  современные  научные
достижения.

5, отлично Студент  при  ответе  демонстрирует  глубокое  и  прочное



владение  и  использование  знаний  дисциплины,
исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно
его излагает его на экзамене, умеет тесно увязывать теорию с
практикой,  свободно  справляется  с  вопросами  и  другими
видами  применения  знаний,  причем  не  затрудняется  с
ответом,  использует  в  ответе  материал  монографической
литературы,  правильно  обосновывает  принятое  решение,
способен  к  критическому  анализу  и  оценке  современных
научных достижений.

2.  Типовые контрольные задания или иные материалы,  необходимые для оценки
знаний,  умений,  навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы
2.1. ФОС текущего контроля студентов
2.1.1. Задания для практических занятий
Перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях

Тематика Примерное содержание
Введение в этику 
государственной и 
муниципальной службы

Общая  характеристика  этики  как  философской  науки.
История становления и развития этики. Структура этики.
Мораль  как  предмет  ее  изучения.  Государственная  и
муниципальная  служба.  Роль  этики  в  системе
государственной и муниципальной службы.

Основные категории этики Система этических понятий, Причины появления морали.
Характеристика  морали  как  основной  этической
категории.  Моральные  принципы.  Основные  категории
этики: добро, зло, долг, совесть, честь, достоинство и др.
Основные  этические  концепции.  Высшие  нравственные
ценности.  Понятие  морального  выбора  личности  и
морального  конфликта.  Этапы  становления  и  развития
профессиональной  морали.  Мораль  и  право:  общее  и
различие.

Принципы и нормы этики 
государственной и 
муниципальной службы

Особенности  организации  и  функционирования
государственной и муниципальной службы и влияние их
на мораль государственных и муниципальных служащих.
Этические  принципы:  принцип  служения  государству  и
обществу;  принцип  законности;  принцип  гуманизма;
принцип  справедливости;  принцип  ответственности;
принцип  лояльности;  принцип  политической
нейтральности;  принцип  честности  и  неподкупности.
Этические нормы.

Профессиональная культура 
и ее место в системе 
государственной и 
муниципальной службы

Профессиональная культура: понятие, черты, особенности
и  роль.  Профессионально-нравственные  кодексы  как
результат  развития  профессиональной  культуры.
Профессиональная  культура  государственной  и
муниципальной  службы  и  ее  основные  элементы:
нравственная культура,  политическая культура, правовая
культура. Модель профессионально-этической подготовки
государственного и муниципального служащего.

Государственные и 
муниципальные служащие: 
нравственные основы 
деятельности

Принципы  поддержания  этики  на  государственной  и
муниципальной  службе.  Основные  качества,
составляющие  профессиональный  этический  облик
государственного служащего. Направления деятельности,
направленные  на  поддержание  принципов  этики.



Критерии оценки государственных служащих
Моральные и этические 
проблемы современной и 
муниципальной службы

Морально-нравственные  аспекты  бюрократизма  на
государственной  и  муниципальной  службе.  Коррупция
как социальная и этическая проблема: понятие, причины и
последствия.  Этическая  оценка  коррупции.
Классификация коррупции: виды, формы. Необходимость
борьбы  с  коррупцией.  Меры,  методы,  инструменты
борьбы  с  коррупцией  (история  и  современность).
Антикоррупционная  политика  в  РФ:  необходимость,
основы, направления и проблемы. Конфликты интересов
на государственной и муниципальной службе и механизм
их урегулирования.  Этика оказания влияния и проблема
регулирования лоббистской деятельности

Этика и культура делового 
общения в системе 
государственной и 
муниципальной службы

Общая  характеристика  делового  общения  в  системе
государственной  и  муниципальной  службы.  Этика
использования  средств  выразительности  деловой  речи.
Основы  невербального  общения.  Формы  делового
общения  (деловая  беседа,  деловые  переговоры,  спор,
дискуссия, деловое совещание, телефонные разговоры) и
этические требования, предъявляемые к ним

Этикет в системе 
государственной и 
муниципальной службы

Общее  понятие  этикета.  Основные  функции,  принципы
этикета  на  государственной  и  муниципальной  службе.
Роль  этикета  на  государственной  и  муниципальной
службе.  Этикет  встреч  и  переговоров.  Этикет
приветствий.  Этикет  телефонных  переговоров.
Протокольные  вопросы  приема  зарубежных  делегаций.
Внешний  облик  государственного  и  муниципального
служащего и требования, предъявляемые к нему.

Критерии оценивания ответа студента на практических занятиях
Оценка Критерии оценки

5, «отлично» Оценка  «отлично»  ставится,  если  студент  строит  ответ  логично  в
соответствии  с  планом,  показывает  максимально  глубокие  знания
профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий.
Устанавливает  содержательные  межпредметные  связи.  Развернуто
аргументирует  выдвигаемые  положения,  приводит  убедительные
примеры.

4, «хорошо» Оценка  «хорошо»  ставится,  если  студент  строит  свой  ответ  в
соответствии  с  планом.  В  ответе  представлены  различные  подходы к
проблеме,  но  их  обоснование  недостаточно  полно.  Устанавливает
содержательные  межпредметные  связи.  Развернуто  аргументирует
выдвигаемые  положения,  приводит  необходимые  примеры,  однако
показывает  некоторую  непоследовательность  анализа.  Выводы
правильны. Речь грамотна, используется профессиональная лексика.

3, «удовлетво-
рительно»

Оценка  «удовлетворительно»  ставится,  если  ответ  недостаточно
логически  выстроен,  план  ответа  соблюдается  непоследовательно.
Студент  обнаруживает  слабость  в  развернутом  раскрытии
профессиональных  понятий.  Выдвигаемые  положения  декларируются,
но  недостаточно  аргументированы.  Ответ  носит  преимущественно
теоретический характер, примеры ограничены, либо отсутствуют.

2, «неудовле-
творительно»

Оценка  «неудовлетворительно»  ставится  при  условии  недостаточного
раскрытия  профессиональных  понятий,  категорий,  концепций,  теорий.
Студент проявляет стремление подменить научное обоснование проблем



рассуждениями  обыденно-повседневного  бытового  характера.  Ответ
содержит ряд серьезных неточностей. Выводы поверхностны

2.2. ФОС промежуточной аттестации
2.2.1. Примерные вопросы к экзамену
• Общая характеристика этики как философской науки.
• История становления и развития этики.
• Структура этики.
• Мораль как предмет ее изучения. Государственная и муниципальная служба.
• Роль этики в системе государственной и муниципальной службы.
• Система этических понятий
• Причины появления морали.
• Характеристика морали как основной этической категории.
• Моральные принципы.
• Основные категории этики.
• Основные этические концепции.
• Высшие  нравственные  ценности.  Понятие  морального  выбора  личности  и
морального конфликта.
• Этапы становления и развития профессиональной морали.
• Мораль и право: общее и различие.
• Особенности организации и функционирования государственной и муниципальной
службы и влияние их на мораль государственных и муниципальных служащих.
• Этические  принципы:  принцип  служения  государству  и  обществу;  принцип
законности;  принцип  гуманизма;  принцип  справедливости;  принцип  ответственности;
принцип  лояльности;  принцип  политической  нейтральности;  принцип  честности  и
неподкупности.
• Этические нормы.
• Профессиональная культура: понятие, черты, особенности и роль.
• Профессионально-нравственные  кодексы  как  результат  развития
профессиональной культуры.
• Профессиональная  культура  государственной  и  муниципальной  службы  и  ее
основные элементы: нравственная культура, политическая культура, правовая культура.
• Модель  профессионально-этической  подготовки  государственного  и
муниципального служащего.
• Принципы поддержания этики на государственной и муниципальной службе.
• Основные  качества,  составляющие  профессиональный  этический  облик
государственного служащего.
• Направления деятельности, направленные на поддержание принципов этики.
• Критерии оценки государственных служащих
• Морально-нравственные  аспекты  бюрократизма  на  государственной  и
муниципальной службе.
• Коррупция как социальная и этическая проблема: понятие, причины и последствия.
• Этическая оценка коррупции.
• Классификация коррупции: виды, формы.
• Необходимость борьбы с коррупцией.
• Меры, методы, инструменты борьбы с коррупцией (история и современность).
• Антикоррупционная  политика  в  РФ:  необходимость,  основы,  направления  и
проблемы.
• Конфликты интересов на государственной и муниципальной службе и механизм их
урегулирования.
• Этика оказания влияния и проблема регулирования лоббистской деятельности
• Общая  характеристика  делового  общения  в  системе  государственной  и
муниципальной службы.



• Этика использования средств выразительности деловой речи.
• Основы невербального общения.
• Формы делового общения (деловая беседа, деловые переговоры, спор, дискуссия,
деловое  совещание,  телефонные  разговоры)  и  этические  требования,  предъявляемые  к
ним
• Общее понятие этикета.
• Основные  функции,  принципы  этикета  на  государственной  и  муниципальной
службе.
• Роль этикета на государственной и муниципальной службе.
• Этикет встреч и переговоров.
• Этикет приветствий.
• Этикет  телефонных  переговоров.  Протокольные  вопросы  приема  зарубежных
делегаций.
• Внешний  облик  государственного  и  муниципального  служащего  и  требования,
предъявляемые к нему.
Критерии оценивания студента на экзамене.

Оценка экзамена Требования к знаниям и критерии выставления оценок

2, неудовлетворительно

Студент  при  ответе  демонстрирует  плохое  знание
значительной части основного материала дисциплины.
Не информирован или слабо разбирается в проблемах и / или
не  в  состоянии  наметить  пути  их  решения.  Не  способен  к
критическому  анализу  и  оценке  современных  научных
достижений.

3, удовлетворительно

Студент при ответе демонстрирует знания только основного
материала дисциплины, допускает неточности, недостаточно
правильные  формулировки,  нарушает  логическую
последовательность в изложении.
Фрагментарно  разбирается  в  проблемах  и  не  всегда  в
состоянии  наметить  пути  их  решения.  Демонстрирует
достаточно  слабое владение критическим анализом и плохо
оценивает современные научные достижения.

4, хорошо

Студент  при  ответе  демонстрирует  хорошее  владение  и
использование  знаний  дисциплины,  твердо  знает  материал,
грамотно  и  по  существу  излагает  его,  не  допуская
существенных  неточностей  в  ответе  на  вопрос,  правильно
трактует теоретические положения.
Достаточно уверенно разбирается в проблемах, но не всегда в
состоянии  наметить  пути  их  решения  и  критически
проанализировать  и  оценить  современные  научные
достижения.

5, отлично

Студент  при  ответе  демонстрирует  глубокое  и  прочное
владение  и  использование  знаний  дисциплины,
исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно
его излагает его на экзамене, умеет тесно увязывать теорию с
практикой,  свободно  справляется  с  вопросами  и  другими
видами  применения  знаний,  причем  не  затрудняется  с
ответом,  использует  в  ответе  материал  монографической
литературы,  правильно  обосновывает  принятое  решение,
способен  к  критическому  анализу  и  оценке  современных
научных достижений.



3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций
Текущий контроль студентов. Текущий контроль студентов по дисциплине проводится
в  соответствии  с  Уставом,  иными  локальными  нормативными  актами  ЧОУ  ВО
«Балтийский Гуманитарный Институт» и является обязательной.
Текущий  контроль  по  дисциплине  проводится  в  форме  опроса  и  контрольных
мероприятий  по  оцениванию  фактических  результатов  обучения  студентов
осуществляется ведущим преподавателем. 
Объектами оценивания выступают:
• учебная  дисциплина  (активность  на  занятиях,
своевременность выполнения различных видов заданий, посещаемость всех видов занятий
по аттестуемой дисциплине);
• степень  усвоения  теоретических  знаний  (тестирование  по
основным понятиям, закономерностям, положениям и т.д.);
• уровень овладения практическими умениями и навыками по
всем видам учебной работы (работа на семинарах/ практических занятиях);
• результаты самостоятельной работы (работа на семинарских
занятиях, изучение книг из списка основной и дополнительной литературы).
Активность студента на занятиях оценивается на основе выполненных студентом работ и
заданий,  предусмотренных  данной  рабочей  программой  дисциплины.  Студент,
пропустивший два занятия подряд, допускается до последующих занятий на основании
допуска. 
Кроме  того,  оценивание  студента  проводится  на  рубежном  контроле  по  дисциплине.
Оценивание студента на контрольной неделе проводится преподавателем независимо от
наличия  или  отсутствия  студента  (по  уважительной  или  неуважительной  причине)  на
занятии.  Оценка  носит  комплексный  характер  и  учитывает  достижения  студента  по
основным компонентам учебного процесса за текущий период.
Оценивание студента на занятиях осуществляется с использованием балльно-рейтинговой
системы.  Оценка  носит  комплексный  характер  и  учитывает  достижения  студента  по
основным  компонентам  учебного  процесса  за  текущий  период.  Оценивание
осуществляется по балльно-рейтинговой системе с выставлением оценок в ведомости и
указанием количества пропущенных занятий.
Промежуточная  аттестация  студентов.  Промежуточная  аттестация  студентов  по
дисциплине  проводится  в  соответствии  с  Уставом,  иными локальными нормативными
актами ЧОУ ВО «Балтийский Гуманитарный Институт» и является обязательной.
Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с учебным планом
в период зачетно-экзаменационной сессии в соответствии с графиком проведения зачетов,
экзаменов и защиты курсового проекта.
Студенты допускаются к экзамену по дисциплине в случае выполнения им учебного плана
по дисциплине: выполнения всех заданий и мероприятий, предусмотренных программой
дисциплины, в том числе и зачетного задания.
В случае наличия учебной задолженности студент отрабатывает пропущенные занятия в
соответствии с требованиями, указанными в программе дисциплины.
Экзамен принимает преподаватель, читавший лекционный курс.
Оценка  знаний  студента  на  экзамене  определяется  его  учебными  достижениями  в
семестровый период и результатами рубежного контроля знаний и ответом на экзамене.
Знания  умения,  навыки  студента  на  экзамене  оцениваются  оценками:  «отлично,
«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».
Основой  для  определения  оценки  служит  уровень  усвоения  студентами  материала,
предусмотренного данной рабочей программой.


