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• Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных
этапах их формирования, описание шкал оценивания

Процесс  изучения  дисциплины  «Социальная  психология»  направлен  на
формирование  компетенций  или  элементов  следующих  компетенций  в  соответствии  с
ФГОС  ВО  и  основной  профессиональной  образовательной  программы  высшего
образования  (ОПОП  ВО)  по  направлению  подготовки  38.03.04  Государственное  и
муниципальное управление:
а) общекультурных (ОК):

ОК-6 способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные,
этнические, конфессиональные и культурные различия;

ОК-7 способностью к самоорганизации и самообразованию;
б) общепрофессиональные компетенции (ОПК):

ОПК-4 способностью осуществлять деловое общение и публичные выступления,
вести  переговоры,  совещания,  осуществлять  деловую  переписку  и  поддерживать
электронные коммуникации;
в) профессиональных (ПК):

ПК-9 способностью осуществлять межличностные, групповые и организационные
коммуникации;

ПК-19 способностью эффективно участвовать в групповой работе на основе знания
процессов групповой динамики и принципов формирования команды.

Текущий  контроль  студентов.  При  оценивании  устного  опроса  и  участия  в
дискуссии на семинаре (практическом занятии) учитываются:

• степень раскрытия содержания материала;
• изложение материала (грамотность речи, точность использования терминологии и

символики, логическая последовательность изложения материала;
• знание  теории  изученных  вопросов,  сформированность  и  устойчивость

используемых при ответе умений и навыков.

Критерии оценивания студента на занятиях
Оценка Критерии оценки

5, «отлично» Оценка  «отлично»  ставится,  если  студент  строит  ответ  логично  в
соответствии  с  планом,  показывает  максимально  глубокие  знания
профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий.
Устанавливает  содержательные  межпредметные  связи.  Развернуто
аргументирует  выдвигаемые  положения,  приводит  убедительные
примеры.

4, «хорошо» Оценка  «хорошо»  ставится,  если  студент  строит  свой  ответ  в
соответствии  с  планом.  В  ответе  представлены  различные  подходы к
проблеме,  но  их  обоснование  недостаточно  полно.  Устанавливает
содержательные  межпредметные  связи.  Развернуто  аргументирует
выдвигаемые  положения,  приводит  необходимые  примеры,  однако
показывает  некоторую  непоследовательность  анализа.  Выводы
правильны. Речь грамотна, используется профессиональная лексика.

3, «удовлетво-
рительно»

Оценка  «удовлетворительно»  ставится,  если  ответ  недостаточно
логически  выстроен,  план  ответа  соблюдается  непоследовательно.
Студент  обнаруживает  слабость  в  развернутом  раскрытии
профессиональных  понятий.  Выдвигаемые  положения  декларируются,
но  недостаточно  аргументированы.  Ответ  носит  преимущественно



теоретический характер, примеры ограничены, либо отсутствуют.
2, «неудовле-
творительно»

Оценка  «неудовлетворительно»  ставится  при  условии  недостаточного
раскрытия  профессиональных  понятий,  категорий,  концепций,  теорий.
Студент проявляет стремление подменить научное обоснование проблем
рассуждениями  обыденно-повседневного  бытового  характера.  Ответ
содержит ряд серьезных неточностей. Выводы поверхностны

Критерии оценивания студента по выполнению контрольной работы
Оценка «отлично» (13-15 баллов) ставится за полностью выполненную работу, в

которой  глубоко  и  грамотно,  в  соответствии  с  теорией  соответствующего  раздела
программы  учебной  дисциплины,  проанализирована  поставленная  перед  студентом
задача,  при этом студент  проявляет  способность  к  научной аргументации собственной
точки зрения,  свободно  оперирует  знаниями  по  социологии  и верно дает  определения
терминам.

Оценка «хорошо» (10-12 баллов) ставится  за полностью выполненную работу,  в
которой  грамотно,  в  соответствии  с  теорией  соответствующего  раздела  программы
учебной дисциплины, проанализирована поставленная перед студентом задача, при этом
студент  проявляет  способность  к  научной  аргументации  собственной  точки  зрения,
определения терминам даны, но с некоторыми ошибками.

Оценка  «удовлетворительно»  (7-9  баллов)  в  случае,  если  работа  выполнена
фрагментарно,  без  достаточного  научного  обоснования  решений  поставленных  перед
студентом задач, связь результатов работы студента с теорией соответствующего раздела
программы учебной дисциплины прослеживается слабо, в определениях допущено около
50% ошибок

Оценка  «неудовлетворительно»  (0,1-6  баллов)  ставится  в  случае,  когда  работа
выполнена фрагментарно, студент проявляет незнание значительной части теоретического
материала соответствующего раздела программы учебной дисциплины, допускает грубые
ошибки, большинство терминов определены неверно.

Промежуточная  аттестация  студентов.  При  проведении  промежуточной
аттестации  студент  должен  ответить  на  вопросы  теоретического  характера  и
практического характера.

При оценивании ответа на вопрос теоретического характера учитывается:
• теоретическое  содержание  не  освоено,  знание  материала  носит  фрагментарный

характер, наличие грубых ошибок в ответе;
• теоретическое  содержание  освоено  частично,  допущено  не  более  двух-трех

недочетов;
• теоретическое содержание освоено почти полностью, допущено не более одного-

двух недочетов, но обучающийся смог бы их исправить самостоятельно;
• теоретическое  содержание  освоено  полностью,  ответ  построен  по  собственному

плану.
При  оценивании  ответа  на  вопрос  практического  характера  учитывается  объем

правильного решения.
Оценка знаний студента на экзамене определяется его учебными достижениями в

семестровый период и результатами рубежного контроля знаний и ответом на экзамене.
Знания  умения,  навыки студента  на  экзамене  оцениваются  оценками:  «отлично,

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».
Основой для определения оценки служит уровень усвоения студентами материала,

предусмотренного данной рабочей программой.
Оценивание студента на экзамене по дисциплине «Социальная психология»

Оценка экзамена Требования к знаниям и критерии выставления оценок
2, неудовлетворительно Студент  при  ответе  демонстрирует  плохое  знание

значительной части основного материала дисциплины.
Не информирован или слабо разбирается в проблемах и / или



не  в  состоянии  наметить  пути  их  решения.  Не  способен  к
критическому  анализу  и  оценке  современных  научных
достижений.

3, удовлетворительно

Студент при ответе демонстрирует знания только основного
материала  дисциплины,допускает  неточности,  недостаточно
правильные  формулировки,  нарушает  логическую
последовательность в изложении.
Фрагментарно  разбирается  в  проблемах  и  не  всегда  в
состоянии  наметить  пути  их  решения.  Демонстрирует
достаточно  слабое владение критическим анализом и плохо
оценивает современные научные достижения.

4, хорошо

Студент  при  ответе  демонстрирует  хорошее  владение  и
использование  знаний  дисциплины,  твердо  знает  материал,
грамотно  и  по  существу  излагает  его,  не  допуская
существенных  неточностей  в  ответе  на  вопрос,  правильно
трактует теоретические положения.
Достаточно уверенно разбирается в проблемах, но не всегда в
состоянии  наметить  пути  их  решения  и  критически
проанализировать  и  оценить  современные  научные
достижения.

5, отлично

Студент  при  ответе  демонстрирует  глубокое  и  прочное
владение  и  использование  знаний  дисциплины,
исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно
его излагает его на экзамене, умеет тесно увязывать теорию с
практикой,  свободно  справляется  с  вопросами  и  другими
видами  применения  знаний,  причем  не  затрудняется  с
ответом,  использует  в  ответе  материал  монографической
литературы,  правильно  обосновывает  принятое  решение,
способен  к  критическому  анализу  и  оценке  современных
научных достижений.

2.  Типовые контрольные задания или иные материалы,  необходимые для оценки
знаний,  умений,  навыков  и  (или)  опыта  деятельности,  характеризующих  этапы
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы
2.1. ФОС текущего контроля студентов
2.1.1. Задания для практических занятий
Перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях

№
занятия

№
раздела

Тема
Кол-во
часов

1 1 Проблемы развития социально-психологической науки 4

2 2
Общение и взаимодействие в системе общественных и 
межличностных отношений

8

3 3
Исследование малых и больших групп в социальной 
психологии 8

4 4 Личность как социально-психологическое явление 4

5 5
Прикладные исследования в современной социальной 
психологии

6

ИТОГО 30
Критерии оценивания ответа студента на практических занятиях



Оценка Критерии оценки
5, «отлично» Оценка  «отлично»  ставится,  если  студент  строит  ответ  логично  в

соответствии  с  планом,  показывает  максимально  глубокие  знания
профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий.
Устанавливает  содержательные  межпредметные  связи.  Развернуто
аргументирует  выдвигаемые  положения,  приводит  убедительные
примеры.

4, «хорошо» Оценка  «хорошо»  ставится,  если  студент  строит  свой  ответ  в
соответствии  с  планом.  В  ответе  представлены  различные  подходы к
проблеме,  но  их  обоснование  недостаточно  полно.  Устанавливает
содержательные  межпредметные  связи.  Развернуто  аргументирует
выдвигаемые  положения,  приводит  необходимые  примеры,  однако
показывает  некоторую  непоследовательность  анализа.  Выводы
правильны. Речь грамотна, используется профессиональная лексика.

3, «удовлетво-
рительно»

Оценка  «удовлетворительно»  ставится,  если  ответ  недостаточно
логически  выстроен,  план  ответа  соблюдается  непоследовательно.
Студент  обнаруживает  слабость  в  развернутом  раскрытии
профессиональных  понятий.  Выдвигаемые  положения  декларируются,
но  недостаточно  аргументированы.  Ответ  носит  преимущественно
теоретический характер, примеры ограничены, либо отсутствуют.

2, «неудовле-
творительно»

Оценка  «неудовлетворительно»  ставится  при  условии  недостаточного
раскрытия  профессиональных  понятий,  категорий,  концепций,  теорий.
Студент проявляет стремление подменить научное обоснование проблем
рассуждениями  обыденно-повседневного  бытового  характера.  Ответ
содержит ряд серьезных неточностей. Выводы поверхностны

2.1.2. Примерные темы контрольных работ
Примерная тематика эссе

• Особенности развития социальной психологии в России.
• Сущность «европейского» подхода в современной социальной психологии.
• «Американский» подход в современной социальной психологии.
• Методологические проблемы социально-психологического исследования.
• Социально-психологические средства преодоления коммуникативных барьеров.
• Ошибки в атрибутивном процессе.
• Способы рекрутации членов массовых движений.
• Современные модели социального влияния.
• Влияние  статусно-ролевых  отношений  в  школьном  классе  на  успешность

обучения.
• Конформность: классические эксперименты и современное осмысление.
• Лидерство и эффективность групповой деятельности.
• Феномен «группомыслия» И.Джаниса.
• Аутгрупповая враждебность как фактор межкультурных отношений.
• Современные концепции взаимодействия установок и поведения.
• Социальная и личностная идентичность.
• Проблема эффективности прикладного исследования в социальной психологии.
• Изменения в массовом сознании российского общества в период реформ.

Примерная тематика домашних заданий
• Охарактеризуйте место социальной психологии среди других наук.
• Проанализируйте  основные  психологические  проблемы,  связанные  с

коммуникативной стороной общения.
• Можно  ли  и,  если  да,  то  каким  образом  рассматривать  общение  в  качестве

взаимодействия?



• В  чем  различие  между  прикладным  и  фундаментальным  социально-
психологическим исследованием?

Критерии оценивания студента по выполнению контрольной работы
Оценка «отлично» (13-15 баллов) ставится за полностью выполненную работу, в

которой  глубоко  и  грамотно,  в  соответствии  с  теорией  соответствующего  раздела
программы  учебной  дисциплины,  проанализирована  поставленная  перед  студентом
задача,  при этом студент  проявляет  способность  к  научной аргументации собственной
точки зрения,  свободно  оперирует  знаниями  по  социологии  и верно дает  определения
терминам.

Оценка «хорошо» (10-12 баллов) ставится  за полностью выполненную работу,  в
которой  грамотно,  в  соответствии  с  теорией  соответствующего  раздела  программы
учебной дисциплины, проанализирована поставленная перед студентом задача, при этом
студент  проявляет  способность  к  научной  аргументации  собственной  точки  зрения,
определения терминам даны, но с некоторыми ошибками.

Оценка  «удовлетворительно»  (7-9  баллов)  в  случае,  если  работа  выполнена
фрагментарно,  без  достаточного  научного  обоснования  решений  поставленных  перед
студентом задач, связь результатов работы студента с теорией соответствующего раздела
программы учебной дисциплины прослеживается слабо, в определениях допущено около
50% ошибок

Оценка  «неудовлетворительно»  (0,1-6  баллов)  ставится  в  случае,  когда  работа
выполнена фрагментарно, студент проявляет незнание значительной части теоретического
материала соответствующего раздела программы учебной дисциплины, допускает грубые
ошибки, большинство терминов определены неверно.
2.2. ФОС промежуточной аттестации
2.2.1. Примерные вопросы к экзамену

• Место социальной психологии в системе научного знания.
• Выделение  социальной  психологии  в  самостоятельную  дисциплину  и  первые

исторические формы социально-психологических теорий.
• Особенности развития социальной психологии в России (дискуссии о предмете).
• Современные представления о предмете социальной психологии (американская и

европейская традиции).
• Методологические проблемы социально-психологического исследования и общая

характеристика методов.
• Специфика социально-психологического эксперимента и его основные типы.
• Место общения в системе общественных и межличностных отношений.
• Общение и деятельность. Структура общения.
• Общение как обмен информацией.
• Речь как средство коммуникации.
• Невербальная коммуникация.
• Общение как взаимодействие.
• Подходы к описанию структуры взаимодействия. Транзактный анализ.
• Типы  взаимодействия:  психологическая  характеристика  кооперации  и

конкуренции.
• Экспериментальные методы регистрации взаимодействия.
• Общение как познание людьми друг друга.
• Специфика понятия «социальная перцепция».
• Механизмы и эффекты межличностного восприятия.
• Каузальная атрибуция.
• Точность межличностного восприятия.
• Межличностная аттракция.
• Проблема группы в социальной психологии.



• Методологические  проблемы  исследования  психологии  больших  социальных
групп (примеры).

• Стихийные группы и массовые движения.
• Определение малой группы и ее границы.
• Основные направления исследования малых групп. Типы малых групп.
• Общая характеристика процессов групповой динамики.
• Давление группы на индивида. Феномен конформизма.
• Экспериментальные  исследования  конформизма  С.Аша  и  современные

представления о групповом влиянии.
• Групповая сплоченность: основные подходы к исследованию.
• Лидерство и руководство. Теории происхождения лидерства.
• Стиль лидерства: классические и современные представления.
• Групповые решения как групподинамический процесс.
• «Сдвиг риска» и групповая поляризация.
• Проблема развития группы в социальной психологии.
• Теория  деятельностного  опосредования  внутригрупповой  активности  и

психологическая теория коллектива.
• Стадии и уровни развития группы (зарубежные и отечественные исследования).
• Психология межгрупповых отношений (основные подходы и исследования).
• Феномены внутригруппового фаворитизма и внегрупповой враждебности.
• Проблемы личности в социальной психологии.
• Содержание и механизмы социализации.
• Стадии и институты социализации.
• Сущность, структура и функции аттитюдов.
• Социальная установка и реальное поведение.
• История исследований социальных установок.
• Иерархическая структура диспозиций личности.
• Личность в группе. Социально-психологические качества личности.
• Понятие социальной идентичности.
• Специфика прикладного исследования в социальной психологии.
• Основные направления прикладных исследований в социальной психологии.
• Прикладные исследования и практическая социальная психология.
• Социальная  психология  в  условиях  радикальных  преобразований  российского

общества.
Критерии оценивания студента на экзамене.

Оценка экзамена Требования к знаниям и критерии выставления оценок

2, неудовлетворительно

Студент  при  ответе  демонстрирует  плохое  знание
значительной части основного материала дисциплины.
Не информирован или слабо разбирается в проблемах и / или
не  в  состоянии  наметить  пути  их  решения.  Не  способен  к
критическому  анализу  и  оценке  современных  научных
достижений.

3, удовлетворительно

Студент при ответе демонстрирует знания только основного
материала дисциплины, допускает неточности, недостаточно
правильные  формулировки,  нарушает  логическую
последовательность в изложении.
Фрагментарно  разбирается  в  проблемах  и  не  всегда  в
состоянии  наметить  пути  их  решения.  Демонстрирует
достаточно  слабое владение критическим анализом и плохо
оценивает современные научные достижения.

4, хорошо Студент  при  ответе  демонстрирует  хорошее  владение  и
использование  знаний  дисциплины,  твердо  знает  материал,



грамотно  и  по  существу  излагает  его,  не  допуская
существенных  неточностей  в  ответе  на  вопрос,  правильно
трактует теоретические положения.
Достаточно уверенно разбирается в проблемах, но не всегда в
состоянии  наметить  пути  их  решения  и  критически
проанализировать  и  оценить  современные  научные
достижения.

5, отлично

Студент  при  ответе  демонстрирует  глубокое  и  прочное
владение  и  использование  знаний  дисциплины,
исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно
его излагает его на экзамене, умеет тесно увязывать теорию с
практикой,  свободно  справляется  с  вопросами  и  другими
видами  применения  знаний,  причем  не  затрудняется  с
ответом,  использует  в  ответе  материал  монографической
литературы,  правильно  обосновывает  принятое  решение,
способен  к  критическому  анализу  и  оценке  современных
научных достижений.

3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций

Текущий  контроль  студентов.  Текущий  контроль  студентов  по  дисциплине
проводится в соответствии с Уставом, иными локальными нормативными актами ЧОУ ВО
«Балтийский Гуманитарный Институт» и является обязательной.

Текущий  контроль  по  дисциплине  проводится  в  форме  опроса  и  контрольных
мероприятий  по  оцениванию  фактических  результатов  обучения  студентов
осуществляется ведущим преподавателем. 

Объектами оценивания выступают:
• учебная дисциплина (активность  на занятиях,  своевременность выполнения

различных видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой
дисциплине);

• степень  усвоения  теоретических  знаний  (тестирование  по  основным
понятиям, закономерностям, положениям и т.д.);

• уровень  овладения  практическими  умениями  и  навыками  по  всем  видам
учебной работы (работа на семинарах/ практических занятиях);

• результаты  самостоятельной  работы  (работа  на  семинарских  занятиях,
изучение книг из списка основной и дополнительной литературы).

Активность студента на занятиях оценивается на основе выполненных студентом
работ и заданий,  предусмотренных данной рабочей  программой дисциплины.  Студент,
пропустивший два занятия подряд, допускается до последующих занятий на основании
допуска. 

Кроме  того,  оценивание  студента  проводится  на  рубежном  контроле  по
дисциплине.  Оценивание  студента  на  контрольной  неделе  проводится  преподавателем
независимо от наличия или отсутствия студента (по уважительной или неуважительной
причине)  на  занятии.  Оценка  носит  комплексный  характер  и  учитывает  достижения
студента по основным компонентам учебного процесса за текущий период.

Оценивание  студента  на  занятиях  осуществляется  с  использованием  балльно-
рейтинговой  системы.  Оценка  носит  комплексный  характер  и  учитывает  достижения
студента по основным компонентам учебного процесса за текущий период. Оценивание
осуществляется по балльно-рейтинговой системе с выставлением оценок в ведомости и
указанием количества пропущенных занятий.



Промежуточная аттестация студентов.  Промежуточная аттестация студентов по
дисциплине  проводится  в  соответствии  с  Уставом,  иными локальными нормативными
актами ЧОУ ВО «Балтийский Гуманитарный Институт» и является обязательной.

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в соответствии с учебным
планом в период зачетно-экзаменационной сессии в соответствии с графиком проведения
зачетов, экзаменов и защиты курсового проекта.

Студенты  допускаются  к  экзамену  по  дисциплине  в  случае  выполнения  им
учебного  плана  по  дисциплине:  выполнения  всех  заданий  и  мероприятий,
предусмотренных программой дисциплины, в том числе и зачетного задания.

В  случае  наличия  учебной  задолженности  студент  отрабатывает  пропущенные
занятия в соответствии с требованиями, указанными в программе дисциплины.

Экзамен принимает преподаватель, читавший лекционный курс.
Оценка знаний студента на экзамене определяется его учебными достижениями в

семестровый период и результатами рубежного контроля знаний и ответом на экзамене.
Знания  умения,  навыки студента  на  экзамене  оцениваются  оценками:  «отлично,

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».
Основой для определения оценки служит уровень усвоения студентами материала,

предусмотренного


