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1. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ
КОМПЕТЕНЦИЙ НА РАЗЛИЧНЫХ ЭТАПАХ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ,

ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ

1.1. Универсальные компетенции выпускников и индикаторы их достижения

Категория
универсальных
компетенций

Код  и  наименование
универсальной
компетенции

Код  и  наименование  индикатора  достижения
универсальной компетенции

Системное и
критическое
мышление

УК-1.  Способен
осуществлять  поиск,
критический  анализ  и
синтез  информации,
применять  системный
подход  для  решения
поставленных задач

ИД - 1УК-1 Знает: основы критического анализа и
оценки современных научных достижений.
ИД  -  2УК-1  Умеет:  находит  и  критически
анализирует  информацию,  необходимую  для
решения  поставленной  задачи,  рассматривает
различные варианты решения задачи, оценивая их
достоинства  и  недостатки;  отличает  факты  от
мнений,  интерпретаций,  оценок  и  т.д.  в
рассуждениях  других  участников  деятельности;
определяет и оценивает практические последствия
возможных решений задачи.
ИД - 3УК-1 Владеет: анализирует задачу, выделяя
ее  базовые  составляющие,  осуществляет
декомпозицию  задачи;  грамотно,  логично,
аргументированно  формирует  собственные
суждения  и  оценки;  обосновывает  действия,
определяет  возможности  и  ограничения  их
применимости.

1.2 Общепрофессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения

Код и наименования
общепрофессиональной

компетенции

Код и наименование индикатора общепрофессиональной
компетенции

ОПК-5  Способен  использовать
в  профессиональной
деятельности  информационно-
коммуникационные
технологии, государственные и
муниципальные
информационные  системы;
применять  технологии
электронного  правительства  и
предоставления
государственных
(муниципальных) услуг;

ИД  –  1  ОПК-5  Знать  основные  информационно-
коммуникационные  технологии,  государственные  и
муниципальные  информационные  системы,  технологии
электронного  правительства  и  предоставления  государственных
(муниципальных) услуг
 ИД  –  2  ОПК-5  Уметь применять  информационно-
коммуникационные  технологии,  государственные  и
муниципальные  информационные  системы,  технологии
электронного  правительства  и  предоставления  государственных
(муниципальных) услуг в профессиональной деятельности
ИД  –  3  ОПК-5  Владеть: навыками  использования
информационнокоммуникационных  технологий,  государственных
и  муниципальных  информационных  систем,  технологии
электронного  правительства  и  предоставления  государственных
(муниципальных) услуг

ОПК-8  Способен  понимать
принципы работы современных
информационных технологий и
использовать  их  для  решения
задач  профессиональной
деятельности

ИД  –  1  ОПК-8  Знать  принципы  работы  современных
информационных технологий
ИД – 2 ОПК-8  Уметь применять принципы работы современных
информационных технологий в профессиональной деятельности
ИД  –  3  ОПК-8  Владеть:  навыками  использования  принципов
работы  современных  информационных  технологий  для  решения
задач профессиональной деятельности
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Текущий  контроль  студентов.  При  оценивании  устного  опроса  и  участия  в
дискуссии на семинаре (практическом занятии) учитываются:

 степень раскрытия содержания материала;
 изложение  материала  (грамотность  речи,  точность  использования  терминологии  и

символики, логическая последовательность изложения материала;
 знание теории изученных вопросов, сформированность и устойчивость используемых

при ответе умений и навыков.

Критерии оценивания студента на занятиях

Оценка Критерии оценки
5, «отлично» Оценка «отлично» ставится, если студент строит ответ логично в соответствии с

планом, показывает максимально глубокие знания профессиональных терминов,
понятий,  категорий,  концепций  и  теорий.  Устанавливает  содержательные
межпредметные  связи.  Развернуто  аргументирует  выдвигаемые  положения,
приводит убедительные примеры.

4, «хорошо» Оценка  «хорошо» ставится,  если студент строит свой ответ  в  соответствии с
планом.  В  ответе  представлены  различные  подходы  к  проблеме,  но  их
обоснование  недостаточно  полно.  Устанавливает  содержательные
межпредметные  связи.  Развернуто  аргументирует  выдвигаемые  положения,
приводит  необходимые  примеры,  однако  показывает  некоторую
непоследовательность анализа. Выводы правильны. Речь грамотна, используется
профессиональная лексика.

3, «удовлетво-
рительно»

Оценка  «удовлетворительно»  ставится,  если  ответ  недостаточно  логически
выстроен, план ответа соблюдается непоследовательно. Студент обнаруживает
слабость  в  развернутом  раскрытии профессиональных понятий.  Выдвигаемые
положения  декларируются,  но  недостаточно  аргументированы.  Ответ  носит
преимущественно  теоретический  характер,  примеры  ограничены,  либо
отсутствуют.

2, «неудовле-
творительно»

Оценка «неудовлетворительно» ставится при условии недостаточного раскрытия
профессиональных понятий, категорий, концепций, теорий. Студент проявляет
стремление подменить научное обоснование проблем рассуждениями обыденно-
повседневного бытового характера. Ответ содержит ряд серьезных неточностей.
Выводы поверхностны

Критерии оценивания студента по выполнению контрольной работы
Оценка  «отлично»  (13-15  баллов)  ставится  за  полностью  выполненную  работу,  в

которой глубоко и грамотно, в соответствии с теорией соответствующего раздела программы
учебной  дисциплины,  проанализирована  поставленная  перед  студентом  задача,  при  этом
студент проявляет способность к научной аргументации собственной точки зрения, свободно
оперирует знаниями по социологии и верно дает определения терминам.

Оценка  «хорошо»  (10-12  баллов)  ставится  за  полностью  выполненную  работу,  в
которой грамотно, в соответствии с теорией соответствующего раздела программы учебной
дисциплины,  проанализирована  поставленная  перед  студентом  задача,  при  этом  студент
проявляет  способность  к  научной  аргументации  собственной  точки  зрения,  определения
терминам даны, но с некоторыми ошибками.

Оценка  «удовлетворительно»  (7-9  баллов)  в  случае,  если  работа  выполнена
фрагментарно,  без  достаточного  научного  обоснования  решений  поставленных  перед
студентом задач,  связь результатов  работы студента  с  теорией соответствующего раздела
программы учебной дисциплины  прослеживается  слабо,  в  определениях  допущено  около
50% ошибок

Оценка  «неудовлетворительно»  (0,1-6  баллов)  ставится  в  случае,  когда
работавыполнено  фрагментарно,  студент  проявляет  незнание  значительной  части
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теоретического  материала  соответствующего  раздела  программы  учебной  дисциплины,
допускает грубые ошибки, большинство терминов определены неверно.

Критерии оценивания студента по выполнению тестовых заданий
Оценка  «удовлетворительно»  ставится,  если  студент  ответил  верно  на  55  –  70%

вопросов.  Оценка  «хорошо»  ставится,  если  студент  дал  правильный  ответ  на  71  –  85%.
Оценка «отлично» ставится, если студент ответил правильно на 86% и более.

Промежуточная аттестация студентов. При проведении промежуточной аттестации
студент должен ответить на вопросы теоретического характера и практического характера.

При оценивании ответа на вопрос теоретического характера учитывается:
 теоретическое  содержание  не  освоено,  знание  материала  носит  фрагментарный

характер, наличие грубых ошибок в ответе;
 теоретическое  содержание  освоено  частично,  допущено  не  более  двух-трех

недочетов;
 теоретическое содержание освоено почти полностью, допущено не более одного-двух

недочетов, но обучающийся смог бы их исправить самостоятельно;
 теоретическое  содержание  освоено  полностью,  ответ  построен  по  собственному

плану.
При  оценивании  ответа  на  вопрос  практического  характера  учитывается  объем

правильного решения.
Оценка  знаний  студента  на  зачете  определяется  его  учебными  достижениями  в

семестровый период и результатами рубежного контроля знаний и ответом на экзамене.
Знания  умения,  навыки  студента  на  зачете  оцениваются  оценками:  «зачтено»,

«незачтено».
Знания  умения,  навыки  студента  на  экзамене оцениваются  оценками:  «отлично,

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».
Основой для определения  оценки служит уровень усвоения студентами материала,

предусмотренного данной рабочей программой.

Оценивание  студента  на  зачете  по  дисциплине  «Информационные  технологии  в
управлении»

Оценка зачета Требования к знаниям и критерии выставления оценок

Зачтено

Студент  при  ответе  демонстрирует  содержание  тем  учебной
дисциплины,  владеет  основными  понятиями  дисциплины,  знает
особенности ее предмета, имеет представление об его особенностях
и специфике.
Информирован и способен делать анализ проблем и намечать пути
их решения.

Незачтено

Студент  при  ответе  демонстрирует  плохое  знание  значительной
части основного материала дисциплины.
Не информирован или слабо разбирается в проблемах, и или не в
состоянии наметить пути их решения.

Оценивания  студента  на  экзамене по  дисциплине  «Информационные  технологии  в
управлении»

Оценка экзамена Требования к знаниям и критерии выставления оценок

2, неудовлетворительно

Студент  при  ответе  демонстрирует  плохое  знание  значительной
части основного материала дисциплины.
Не информирован или слабо разбирается в проблемах и / или не в
состоянии наметить пути их решения. Не способен к критическому
анализу и оценке современных научных достижений.

3, удовлетворительно Студент  при  ответе  демонстрирует  знания  только  основного
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Оценка экзамена Требования к знаниям и критерии выставления оценок
материала  дисциплины,допускает  неточности,  недостаточно
правильные  формулировки,  нарушает  логическую
последовательность в изложении.
Фрагментарно  разбирается  в  проблемах  и  не  всегда  в  состоянии
наметить  пути  их  решения.  Демонстрирует  достаточно  слабое
владение  критическим анализом и  плохо  оценивает  современные
научные достижения.

4, хорошо

Студент  при  ответе  демонстрирует  хорошее  владение  и
использование  знаний  дисциплины,  твердо  знает  материал,
грамотно и по существу излагает его,  не допуская существенных
неточностей в ответе на вопрос, правильно трактует теоретические
положения.
Достаточно  уверенно  разбирается  в  проблемах,  но  не  всегда  в
состоянии  наметить  пути  их  решения  и  критически
проанализировать и оценить современные научные достижения.

5, отлично

Студент при ответе демонстрирует глубокое и прочное владение и
использование  знаний  дисциплины,  исчерпывающе,
последовательно,  четко  и  логически стройно его  излагает  его  на
экзамене,  умеет  тесно  увязывать  теорию  с  практикой,  свободно
справляется  с  вопросами  и  другими  видами  применения  знаний,
причем не затрудняется с  ответом,  использует  в  ответе материал
монографической  литературы,  правильно  обосновывает  принятое
решение, способен к критическому анализу и оценке современных
научных достижений.

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ,
НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ
КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

2.1. ФОС текущего контроля студентов
2.1.1. Задания для практических занятий
Перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях

1-й семестр
Организация  и  средства
информационных  технологий
обеспечения  управленческой
деятельности

Управленческая  информация  как  часть  информационного
ресурса  общества.  Средства  информационного  обеспечения
профессиональной  деятельности.  Технические  средства
управления информацией и информационными процессами в
организационно-экономической сфере.

Информационные  технологии
документационного  обеспечения
управленческой деятельности

Методы обработки информации. Организация планирования,
разработки  и  ввода  в  эксплуатацию  информационной
системы.  Групповая  разработка  документации  с
использованием  информационной  системы.  Развитие
информационной системы.

Инструментальные  средства
компьютерных  технологий
информационного  обслуживания
управленческой деятельности

Обзор средств компьютерных технологий информационного
обслуживания управленческой деятельности.

Основы  построения
инструментальных  средств
информационных технологий

Применение автоматизированных информационных систем в
управлении.  Основы  проектирования  и  применения
автоматизированных  информационных  систем  обеспечения
профессиональной  деятельности.  Функциональные  и
обеспечивающие подсистемы.
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Компьютерные  технологии
подготовки текстовых документов

Встроенные текстовые редакторы Windows.  Пакет офисных
программ.

2-й семестр
Компьютерные  технологии
обработки  экономической
информации на основе табличных
процессоров

Финансовые  функции  Excel  и  их  использование  для
экономического анализа. Статистические функции Excel и их
использование для экономического анализа. Анализ данных в
Excel:  построение  диаграмм,  условное  форматирование,
сортировка и фильтрация.

Компьютерные  технологии
использования  систем  управления
базами данных (СУБД)

Обработка  информации  в  СУБД  Access.  Использование
языков  программирования  высокого  уровня  для  обработки
экономической информации.

Компьютерные  технологии
использования  интегрированных
программных пакетов

Основные возможности и особенности специализированных
систем  автоматизации.  Организация  накопления,
систематизации,  обработки,  анализа  и  представления
информации в автоматизированных системах управления.

Компьютерные  технологии
распределенной  обработки
информации

Телекоммуникационные  технологии.  Инструментальные
средства  компьютерных  технологий  информационного
обеспечения профессиональной деятельности в управлении.
Информационные  технологии  электронной  коммерции.
Технологии  защищенной  связи.  Платежные  системы  в
электронной коммерции.

Организация  компьютерных
информационных систем

Основные принципы организации информационных систем в
управлении.  Средства  реализации  компьютерных
информационных  систем,  их  настройка.  Принципы
многопользовательской работы.

Компьютерные  технологии
интеллектуальной  поддержки
управленческих решений

Роль  и  место  интеллектуальных  технологий  и  систем  в
управлении.  Компьютерные  технологии  интеллектуальной
поддержки  управленческих  решений.  Прогнозирование
развития  управленческих  процессов  с  применением
интеллектуальных технологий.

Критерии оценивания ответа студента на практических занятиях

Оценка Критерии оценки
5, «отлично» Оценка «отлично» ставится, если студент строит ответ логично в соответствии с

планом, показывает максимально глубокие знания профессиональных терминов,
понятий,  категорий,  концепций  и  теорий.  Устанавливает  содержательные
межпредметные  связи.  Развернуто  аргументирует  выдвигаемые  положения,
приводит убедительные примеры.

4, «хорошо» Оценка  «хорошо» ставится,  если студент строит свой ответ  в  соответствии с
планом.  В  ответе  представлены  различные  подходы  к  проблеме,  но  их
обоснование  недостаточно  полно.  Устанавливает  содержательные
межпредметные  связи.  Развернуто  аргументирует  выдвигаемые  положения,
приводит  необходимые  примеры,  однако  показывает  некоторую
непоследовательность анализа. Выводы правильны. Речь грамотна, используется
профессиональная лексика.

3, «удовлетво-
рительно»

Оценка  «удовлетворительно»  ставится,  если  ответ  недостаточно  логически
выстроен, план ответа соблюдается непоследовательно. Студент обнаруживает
слабость  в  развернутом  раскрытии профессиональных понятий.  Выдвигаемые
положения  декларируются,  но  недостаточно  аргументированы.  Ответ  носит
преимущественно  теоретический  характер,  примеры  ограничены,  либо
отсутствуют.
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2, «неудовле-
творительно»

Оценка «неудовлетворительно» ставится при условии недостаточного раскрытия
профессиональных понятий, категорий, концепций, теорий. Студент проявляет
стремление подменить научное обоснование проблем рассуждениями обыденно-
повседневного бытового характера. Ответ содержит ряд серьезных неточностей.
Выводы поверхностны

2.1.2. Примерные темы контрольных работы
В таблице  представлены данные о численности  экономически  активного  населения  в  РФ
(млн.чел.)

Показатель Год
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Экономически
активное  население
(ЭАН)

73,4 74,2 75,2 75, 8 75,6 75,5 75,6

В том числе:
мужчины
женщины

37,3
36,1

37,5
36,7

38,1
37,1

38,7
37,1

38,5
37,1

38,6
36,9

38,7
36,9

Занятые в экономике 68,2 68,9 70,6 71,0 69,3 69,7 70,9
В том числе:
мужчины
женщины

34,6
33,6

34,7
34,2

35,7
34,9

36,1
34,9

35,1
34,2

35,5
34,3

36,2
34,7

Необходимо определить:
1. Базисные (базис – 2005 год) и цепные абсолютные приросты, темпы роста и прироста

общего ЭАН (включая мужчин и женщин);
2. Абсолютный прирост и средние темпы роста и прироста общего ЭАН за весь период

наблюдений;
3. Сделать экономические выводы по динамике ЭАН.

Примечание. Для удобства необходимо сформировать и заполнить таблицу

Год (t) ЭАН,
млн.чел.

Абсол.прирост,
млн.чел.

Темп роста,
%

Темп прироста,
%

∆ t
Б ∆ t

Ц T р
Б T р

Ц

2005
2006
…

Критерии оценивания студента по выполнению контрольной работы
Оценка  «отлично»  (13-15  баллов)  ставится  за  полностью  выполненную  работу,  в

которой глубоко и грамотно, в соответствии с теорией соответствующего раздела программы
учебной  дисциплины,  проанализирована  поставленная  перед  студентом  задача,  при  этом
студент проявляет способность к научной аргументации собственной точки зрения, свободно
оперирует знаниями по социологии и верно дает определения терминам.

Оценка  «хорошо»  (10-12  баллов)  ставится  за  полностью  выполненную  работу,  в
которой грамотно, в соответствии с теорией соответствующего раздела программы учебной
дисциплины,  проанализирована  поставленная  перед  студентом  задача,  при  этом  студент
проявляет  способность  к  научной  аргументации  собственной  точки  зрения,  определения
терминам даны, но с некоторыми ошибками.

Оценка  «удовлетворительно»  (7-9  баллов)  в  случае,  если  работа  выполнена
фрагментарно,  без  достаточного  научного  обоснования  решений  поставленных  перед
студентом задач,  связь результатов  работы студента  с  теорией соответствующего раздела
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программы учебной дисциплины  прослеживается  слабо,  в  определениях  допущено  около
50% ошибок

Оценка  «неудовлетворительно»  (0,1-6  баллов)  ставится  в  случае,  когда
работавыполнено  фрагментарно,  студент  проявляет  незнание  значительной  части
теоретического  материала  соответствующего  раздела  программы  учебной  дисциплины,
допускает грубые ошибки, большинство терминов определены неверно.
2.1.3. Примерны тестовые задания для текущего контроля
Информационная система управления – …
1. совокупность  информации,  экономико-математических  методов  и  моделей,

технических,  программных,  других  технологических  средств  и  специалистов,
предназначенная для обработки информации и принятия управленческих решений;

2. сложная компьютерная сеть;
3. набор специальных математических и экономических методов;
4. банк данных.
Информационная система управления должна решать текущие задачи …
1. все ответы верны;
2. стратегического планирования;
3. тактического планирования;
4. бухгалтерского учета;
5. оперативного управления фирмой.
Информационные системы управления позволяют: 
1. все ответы верны;
2. повышать степень обоснованности принимаемых решений за счет оперативного сбора,

передачи и обработки информации; 
3. обеспечивать  своевременность  принятия  решений  по  управлению  организацией  в

условиях рыночной экономики; 
4. добиваться  роста  эффективности  управления  за  счет  своевременного  представления

необходимой  информации  руководителям  всех  уровней  управления  из  единого
информационного фонда; 

5. согласовывать  решения,  принимаемые  на  различных  уровнях  управления  и  в  разных
структурных подразделениях; за счет информированности управленческого персонала о
текущем состоянии.

Основными  классификационными  признаками  автоматизированных
информационных систем являются:
1. все ответы верны;
2. уровень в системе государственного управления; 
3. область функционирования экономического объекта; 
4. виды процессов управления; 
5. степень автоматизации информационных процессов.
В соответствии с признаком классификации по уровню государственного управления
автоматизированные информационные системы делятся на …
1. федеральные, территориальные (региональные) и муниципальные;
2. простые и сложные;
3. линейные и нелинейные;
4. локальные и глобальные.
ИС федерального значения …
1. решают  задачи  информационного  обслуживания  аппарата  административного

управления и функционируют во всех регионах страны;
2. предназначены  для  решенияинформационных  задач  управления  административно-

территориальными объектами, расположенными на конкретной территории;
3. функционируют  в  органах  местного  самоуправления  для  информационного

обслуживания  специалистов  и  обеспечения  обработки  экономических,  социальных  и
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хозяйственных прогнозов, местных бюджетов, контроля и регулирования деятельности
всех звеньев социально-экономических областей города, административного района.

ИС управления технологическими процессами …
1. предназначены для автоматизации различных технологических процессов (гибкие

технологические процессы, энергетика и т. д.);
2. предназначены  для  решенияинформационных  задач  управления  административно-

территориальными объектами, расположенными на конкретной территории;
3. функционируют  в  органах  местного  самоуправления  для  информационного

обслуживания  специалистов  и  обеспечения  обработки  экономических,  социальных  и
хозяйственных прогнозов, местных бюджетов, контроля и регулирования деятельности
всех звеньев социально-экономических областей города, административного района;

4. представляют собой многоуровневые, иерархические системы, которые сочетают в себе
ИС управления технологическими процессами и ИС управления предприятиями.

Интегрированные ИС …
1. предназначены для автоматизации всех функций управления фирмой и охватывают

весь  цикл  функционирования  экономического  объекта:  начиная  от  научно-
исследовательских  работ,  проектирования,  изготовления,  выпуска  и  сбыта
продукции до анализа эксплуатации изделия;

2. используются  для автоматизации всех функций управления фирмой или корпорацией,
имеющей  территориальную  разобщенность  между  подразделениями,  филиалами,
отделениями, офисами и т. д.;

3. обеспечиваютрешениенаучно-исследовательских  задач  на  базе  экономико-
математических методов и моделей; 

4. используются для подготовки специалистов в системе образования, при переподготовке и
повышении квалификации работников различных отраслей экономики.

Корпоративные ИС …
1. используются  для  автоматизации  всех  функций  управления  фирмой  или

корпорацией, имеющей территориальную разобщенность между подразделениями,
филиалами, отделениями, офисами и т. д.;

2. предназначены для автоматизации всех функций управления фирмой и охватывают весь
цикл функционирования экономического объекта: начиная от научно-исследовательских
работ,  проектирования,  изготовления,  выпуска  и  сбыта  продукции  до  анализа
эксплуатации изделия; 

3. обеспечивают  решениенаучно-исследовательских  задач  на  базе  экономико-
математических методов и моделей;

4. используются для подготовки специалистов в системе образования, при переподготовке и
повышении квалификации работников различных отраслей экономики.

Обучающие ИС…
1. используютсядля  подготовки  специалистов  в  системе  образования,  при

переподготовке  и  повышении  квалификации  работников  различных  отраслей
экономики;

2. предназначены для автоматизации всех функций управления фирмой и охватывают весь
цикл функционирования экономического объекта: начиная от научно-исследовательских
работ,  проектирования,  изготовления,  выпуска  и  сбыта  продукции  до  анализа
эксплуатации изделия;

3. используются  для автоматизации всех функций управления фирмой или корпорацией,
имеющей  территориальную  разобщенность  между  подразделениями,  филиалами,
отделениями, офисами и т. д.;

4. обеспечивают  решениенаучно-исследовательских  задач  на  базе  экономико-
математических методов и моделей. 

Критерии оценивания студента по выполнению тестовых заданий
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Оценка  «удовлетворительно»  ставится,  если  студент  ответил  верно  на  55  –  70%
вопросов.  Оценка  «хорошо»  ставится,  если  студент  дал  правильный  ответ  на  71  –  85%.
Оценка «отлично» ставится, если студент ответил правильно на 86% и более.
2.2. ФОС промежуточной аттестации
2.2.1. Примерные задания к зачету

1. Управленческая информация как часть информационного ресурса общества. 
2. Средства информационного обеспечения профессиональной деятельности. 
3. Технические средства управления информацией и информационными процессами в

организационно-экономической сфере.
4. Методы обработки управленческой информации. 
5. Финансовые функции Excel и их использование для экономического анализа. 
6. Статистические функции Excel и их использование для экономического анализа. 
7. Анализ данных в Excel: построение диаграмм, условное форматирование, сортировка

и фильтрация. 
8. Стандартные  формы  документов:  резюме,  письма,  факсы,  записки,  отчеты,

публикации.
9. Характеристика табличного процессора Excel как инструмента анализа данных.
10. Статистические функции и их использование для анализа данных.
11. Анализ  данных:  построение  диаграмм,  условное  форматирование,  сортировка  и

фильтрация.
12. Базы данных и СУБД. Требования к СУБД. Структуры БД. 
13. Особенности разработки объектов БД в режиме конструктора и с помощью мастера.
14. Разработка  базы  данных:  содержание  задания,  взаимодействие  разработчика  и

заказчика.
15. Объекты базы данных СУБД Access.
16. Типы полей СУБД Access.
17. Свойства полей СУБД Access.
18. Обработка экономической информации в СУБД Access. 
19. Использование  языков  программирования  высокого  уровня  для  обработки

экономической информации.
20. Локальные сети. Основные понятия и определения.
21. Глобальные сети. Основные понятия и определения.

Критерии оценивания студента на зачете.

Оценка зачета Требования к знаниям и критерии выставления оценок

Зачтено

Студент  при  ответе  демонстрирует  содержание  тем  учебной
дисциплины,  владеет  основными  понятиями  дисциплины,  знает
особенности ее предмета, имеет представление об его особенностях
и специфике.
Информирован и способен делать анализ проблем и намечать пути
их решения.

Незачтено

Студент  при  ответе  демонстрирует  плохое  знание  значительной
части основного материала дисциплины.
Не информирован или слабо разбирается в проблемах, и или не в
состоянии наметить пути их решения.

2.2.2. Примерные вопросы к экзамену
1. Управленческая информация как часть информационного ресурса общества. 
2. Средства информационного обеспечения профессиональной деятельности. 
3. Технические средства управления информацией и информационными процессами в

организационно-экономической сфере.
4. Методы обработки управленческой информации. 
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5. Финансовые функции Excel и их использование для экономического анализа. 
6. Статистические функции Excel и их использование для экономического анализа. 
7. Анализ данных в Excel: построение диаграмм, условное форматирование, сортировка

и фильтрация. 
8. Стандартные  формы  документов:  резюме,  письма,  факсы,  записки,  отчеты,

публикации.
9. Характеристика табличного процессора Excel как инструмента анализа данных.
10. Статистические функции и их использование для анализа данных.
11. Анализ  данных:  построение  диаграмм,  условное  форматирование,  сортировка  и

фильтрация.
12. Базы данных и СУБД. Требования к СУБД. Структуры БД. 
13. Особенности разработки объектов БД в режиме конструктора и с помощью мастера.
14. Разработка  базы  данных:  содержание  задания,  взаимодействие  разработчика  и

заказчика.
15. Объекты базы данных СУБД Access.
16. Типы полей СУБД Access.
17. Свойства полей СУБД Access.
18. Обработка экономической информации в СУБД Access. 
19. Использование  языков  программирования  высокого  уровня  для  обработки

экономической информации.
20. Локальные сети. Основные понятия и определения.
21. Глобальные сети. Основные понятия и определения.
22. Применение автоматизированных информационных систем в управлении. 
23. Основы проектирования и применения автоматизированных информационных систем

обеспечения профессиональной деятельности. 
24. Функциональные и обеспечивающие подсистемы.
25. Организация  планирования,  разработки  и  ввода  в  эксплуатацию  информационной

системы. 
26. Групповая разработка документации с использованием информационной системы. 
27. Развитие информационной системы.
28. Роль и место интеллектуальных технологий и систем в управлении. 
29. Компьютерные технологии интеллектуальной поддержки управленческих решений. 
30. Прогнозирование  развития  экономических  процессов  с  применением

интеллектуальных технологий.
31. Организация  накопления,  систематизации,  обработки,  анализа  и  представления

информации в автоматизированных системах управления.
32. Телекоммуникационные технологии. 
33. Инструментальные  средства  компьютерных  технологий  информационного

обеспечения профессиональной деятельности в управлении. 
34. Информационные технологии электронной коммерции. 
35. Технологии защищенной связи. 
36. Платежные системы в электронной коммерции.
37. Способы поиска информации в Internet.Поисковые системы. 
38. Электронная цифровая подпись. Техническое и правовое обеспечение ЭЦП.
39. Делопроизводство, его составляющие и особенности.
40. Требования к унифицированным системам документации (ГОСТ 6.38-90).
41. Современные информационные технологии документационного обеспечения.  
42. Функциональные требования к системам автоматизации делопроизводства.
43. Анализ  современных  систем  автоматизации  делопроизводства.  Система

автоматизации  делопроизводства  «Дело»:  принципы  построения  и  функции,
настройка и сопровождение документов.
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Критерии оценивания студента на экзамене.

Оценка экзамена Требования к знаниям и критерии выставления оценок

2, неудовлетворительно

Студент  при  ответе  демонстрирует  плохое  знание  значительной
части основного материала дисциплины.
Не информирован или слабо разбирается в проблемах и / или не в
состоянии наметить пути их решения. Не способен к критическому
анализу и оценке современных научных достижений.

3, удовлетворительно

Студент  при  ответе  демонстрирует  знания  только  основного
материала  дисциплины,допускает  неточности,  недостаточно
правильные  формулировки,  нарушает  логическую
последовательность в изложении.
Фрагментарно  разбирается  в  проблемах  и  не  всегда  в  состоянии
наметить  пути  их  решения.  Демонстрирует  достаточно  слабое
владение  критическим анализом и  плохо  оценивает  современные
научные достижения.

4, хорошо

Студент  при  ответе  демонстрирует  хорошее  владение  и
использование  знаний  дисциплины,  твердо  знает  материал,
грамотно и по существу излагает его,  не допуская существенных
неточностей в ответе на вопрос, правильно трактует теоретические
положения.
Достаточно  уверенно  разбирается  в  проблемах,  но  не  всегда  в
состоянии  наметить  пути  их  решения  и  критически
проанализировать и оценить современные научные достижения.

5, отлично

Студент при ответе демонстрирует глубокое и прочное владение и
использование  знаний  дисциплины,  исчерпывающе,
последовательно,  четко  и  логически стройно его  излагает  его  на
экзамене,  умеет  тесно  увязывать  теорию  с  практикой,  свободно
справляется  с  вопросами  и  другими  видами  применения  знаний,
причем не затрудняется с  ответом,  использует  в  ответе материал
монографической  литературы,  правильно  обосновывает  принятое
решение, способен к критическому анализу и оценке современных
научных достижений.

3. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ
КОМПЕТЕНЦИЙ

Текущий  контроль  студентов.  Текущий  контроль  студентов  по  дисциплине
проводится в соответствии с Уставом, иными локальными нормативными актами ЧОУ ВО
«Балтийский Гуманитарный Институт» и является обязательной.

Текущий  контроль  по  дисциплине  проводится  в  форме  опроса  и  контрольных
мероприятий по оцениванию фактических результатов обучения студентов осуществляется
ведущим преподавателем. 

Объектами оценивания выступают:
 учебная  дисциплина  (активность  на  занятиях,  своевременность  выполнения

различных  видов  заданий,  посещаемость  всех  видов  занятий  по  аттестуемой
дисциплине);

 степень усвоения теоретических знаний (тестирование по основным понятиям,
закономерностям, положениям и т.д.);

 уровень овладения практическими умениями и навыками по всем видам учебной
работы (работа на семинарах/ практических занятиях);
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 результаты самостоятельной работы (работа на семинарских занятиях, изучение
книг из списка основной и дополнительной литературы).

Активность  студента  на  занятиях  оценивается  на  основе  выполненных  студентом
работ  и  заданий,  предусмотренных  данной  рабочей  программой  дисциплины.  Студент,
пропустивший  два  занятия  подряд,  допускается  до  последующих  занятий  на  основании
допуска. 

Кроме того, оценивание студента проводится на рубежном контроле по дисциплине.
Оценивание  студента  на  контрольной  неделе  проводится  преподавателем  независимо  от
наличия  или  отсутствия  студента  (по  уважительной  или  неуважительной  причине)  на
занятии.  Оценка  носит  комплексный  характер  и  учитывает  достижения  студента  по
основным компонентам учебного процесса за текущий период.

Оценивание  студента  на  занятиях  осуществляется  с  использованием  балльно-
рейтинговой  системы.  Оценка  носит  комплексный  характер  и  учитывает  достижения
студента  по  основным  компонентам  учебного  процесса  за  текущий  период.  Оценивание
осуществляется  по  балльно-рейтинговой  системе  с  выставлением  оценок  в  ведомости  и
указанием количества пропущенных занятий.

Промежуточная  аттестация  студентов.  Промежуточная  аттестация  студентов  по
дисциплине  проводится  в  соответствии  с  Уставом,  иными  локальными  нормативными
актами ЧОУ ВО «Балтийский Гуманитарный Институт» и является обязательной.

Промежуточная  аттестация  по  дисциплине  проводится  в  соответствии  с  учебным
планом в период зачетно-экзаменационной сессии в соответствии с графиком проведения
зачетов, экзаменов и защиты курсового проекта.

Студенты допускаются к экзамену по дисциплине в случае выполнения им учебного
плана  по  дисциплине:  выполнения  всех  заданий  и  мероприятий,  предусмотренных
программой дисциплины, в том числе и зачетного задания.

В  случае  наличия  учебной  задолженности  студент  отрабатывает  пропущенные
занятия в соответствии с требованиями, указанными в программе дисциплины.

Экзамен принимает преподаватель, читавший лекционный курс.
Оценка  знаний  студента  на  экзамене  определяется  его  учебными достижениями  в

семестровый период и результатами рубежного контроля знаний и ответом на экзамене.
Знания  умения,  навыки  студента  на  экзамене оцениваются  оценками:  «отлично,

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».
Основой для определения  оценки служит уровень усвоения студентами материала,

предусмотренного данной рабочей программой.
Зачет  принимает  преподаватель,  ведущий  семинарские  (практические)  занятия  по

курсу.
Оценка  знаний  студента  на  зачете  определяется  его  учебными  достижениями  в

семестровый  период  и  результатами  рубежного  контроля  знаний  и  выполнением  им
зачетного задания.

Знания  умения,  навыки  студента  на  зачете  оцениваются  оценками:  «зачтено»,
«незачтено».

Основой для определения  оценки служит уровень усвоения студентами материала,
предусмотренного данной рабочей программой.
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