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ПАСПОРТ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Перечень формируемых компетенций: 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно
к различным контекстам. 
ОК  2  Осуществлять  поиск,  анализ  и  интерпретацию  информации,  необходимой  для
выполнения задач профессиональной деятельности. 
ОК  3  Планировать  и  реализовывать  собственное  профессиональное  и  личностное
развитие. 
ОК  4  Работать  в  коллективе  и  команде,  эффективно  взаимодействовать  с  коллегами,
руководством, клиентами. 
ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с
учётом особенностей социального и культурного контекста. 
ОК  6.  Проявлять  гражданско-патриотическую  позицию,  демонстрировать  осознанное
поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей. 
ОК 7. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно
действовать в чрезвычайных ситуациях. 
ОК 8. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья
в  процессе  профессиональной  деятельности  и  поддержания  необходимого  уровня
физической подготовленности.
ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.
ОК  10  Пользоваться  профессиональной  документацией  на  государственном  и
иностранном языке. 
ОК 11 Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфер. 
ПК  4.1  Осуществлять  инсталляцию,  настройку  и  обслуживание  программного
обеспечения компьютерных систем 
ПК  4.2  Осуществлять  измерения  эксплуатационных  характеристик  программного
обеспечения компьютерных систем 
ПК  4.3  Выполнять  работы  по  модификации  отдельных  компонент  программного
обеспечения в соответствии с потребностями заказчика 
ПК  4.4  Обеспечивать  защиту  программного  обеспечения  компьютерных  систем
программными средствами

Сформированность  вышеперечисленных  компетенций  предполагает  следующие
результаты  прохождения  учебной  практики  по  ПМ.02  Осуществление  интеграции
программных модулей.

Компетенция Планируемые результаты
практики

Наименование оценочного
средства

ОК  1:  Выбирать  способы
решения  задач
профессиональной
деятельности,
применительно к различным
контекстам

Знать: актуальный 
профессиональный и 
социальный контекст, в 
котором приходится 
работать и жить; основные 
источники информации и 
ресурсов для решения задач 
и проблем в 
профессиональном и/или 
социальном контексте; 
актуальные стандарты 

Задание 1, 
Задание 2, 
Задание 3, 
Задание 4, 
Задание 5, 
Задание 6.
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выполнения работ в 
профессиональной и 
смежных областях; 
актуальные методы работы 
в профессиональной и 
смежных сферах.

Уметь: распознавать задачу 
и/или проблему в 
профессиональном и/или 
социальном контексте; 
анализировать задачу и/или 
проблему и выделять ее 
составные части; правильно 
определить и найти 
информацию, необходимую 
для решения задачи и/или 
проблемы; составить план 
действия, определить 
необходимые ресурсы; 
владеть актуальными 
методами работы в 
профессиональной и 
смежных сферах; 
реализовать составленный 
план; оценить результат и 
последствия своих действий
(самостоятельно или с 
помощью наставника). 
Иметь практический опыт: 
распознавания сложных 
проблем в знакомых 
ситуациях; выделения 
составной части проблемы и
описывать ее причины и 
ресурсы, необходимые для 
ее решения в целом; 
определения потребности в 
информации; поиска и 
анализа информации; 
выделения главных и 
альтернативных источников 
нужных ресурсов; 
разработки детального 
плана действий и 
следования этому плану; 
оценивания результата 
своей работы, выделения в 
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нем сильных и слабых 
сторон.

ОК 2:  Осуществлять  поиск,
анализ  и  интерпретацию
информации,  необходимой
для  выполнения  задач
профессиональной
деятельности

Знать:  номенклатуру
информационных
источников, применяемых в
профессиональной
деятельности;  приемы
структурирования
информации;  формат
оформления  результатов
поиска информации.
Уметь:  определять  задачи
поиска  информации;
определять  необходимые
источники  информации;
планировать  процесс
поиска;  структурировать
получаемую  информацию;
выделять наиболее значимое
в  перечне  информации;
оценивать  практическую
значимость  результатов
поиска;  оформлять
результаты поиска.
Иметь  практический  опыт:
планирования
информационного поиска из
широкого  набора
источников,  необходимого
для  выполнения
профессиональных  задач;
проведения  анализа
полученной  информации,
выделения  в  ней  главных
аспектов;  структурирования
отобранной  информации  в
соответствии с параметрами
поиска;  интерпретации
полученной информации

Задание 4

ОК  3:  Планировать  и
реализовывать  собственное
профессиональное  и
личностное развитие.

Знать:  содержание
актуальной  нормативно-
правовой  документации;
современную  научную  и
профессиональную
терминологию;  возможные
траектории
профессионального
развития и самообразования.
Уметь:  определять
актуальность  нормативно-
правовой  документации  в

Отчёт

5



профессиональной
деятельности.
Иметь  практический  опыт:
использования  актуальной
нормативно-правовой
документации по профессии
(специальности);
применения  современной
научно-профессиональной
терминологии;  определения
траектории
профессионального
развития и самообразования

ОК 4: Работать в коллективе
и  команде,  эффективно
взаимодействовать  с
коллегами,  руководством,
клиентами.

Знать:  психологию
коллектива;  психологию
личности; основы проектной
деятельности. 
Уметь:  организовывать
работу  коллектива  и
команды;
взаимодействовать  с
коллегами,  руководством,
клиентами.
Иметь  практический  опыт:
участия в деловом общении
для  эффективного  решения
деловых  задач;
планирования
профессиональной
деятельности

Задание 1

ОК 5: Осуществлять устную
и  письменную
коммуникацию  на
государственном  языке  с
учётом  особенностей
социального  и  культурного
контекста.

Знать:  особенности
социального  и  культурного
контекста;  правила
оформления  документов.
Уметь: излагать свои мысли
на  государственном  языке;
оформлять  документы.
Иметь  практический  опыт:
грамотно устно и письменно
излагать  свои  мысли  по
профессиональной  тематике
на  государственном  языке;
проявления толерантности в
рабочем коллективе.

Задание 3

ОК  6:  Проявлять
гражданско-патриотическую
позицию,  демонстрировать
осознанное  поведение  на
основе  традиционных
общечеловеческих
ценностей.

Знать:  сущность
гражданско-патриотической
позиции;  общечеловеческих
ценностей;  значимость
профессиональной
деятельности  по
специальности.
Уметь:  описывать

Задание 1
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значимость  своей
специальности.

ОК  07:  Содействовать
сохранению  окружающей
среды,  ресурсосбережению,
эффективно  действовать  в
чрезвычайных ситуациях.

Знать:  правила
экологической безопасности
при  ведении
профессиональной
деятельности;  основные
ресурсы,  задействованные в
профессиональной
деятельности;  пути
обеспечения
ресурсосбережения
Уметь:  соблюдать  нормы
экологической
безопасности;  определять
направления
ресурсосбережения в рамках
профессиональной
деятельности  по
специальности

Задание 6

ОК  8:  Использовать
средства  физической
культуры для  сохранения  и
укрепления  здоровья  в
процессе  профессиональной
деятельности  и
поддержания  необходимого
уровня  физической
подготовленности

Знать:  роль  физической
культуры  в
общекультурном,
профессиональном  и
социальном  развитии
человека;  основы здорового
образа  жизни;  условия
профессиональной
деятельности  и  зоны  риска
физического  здоровья  для
специальности;  средства
профилактики
перенапряжения.
Уметь:  использовать
физкультурно-
оздоровительную
деятельность  для
укрепления  здоровья,
достижения  жизненных  и
профессиональных  целей;
применять  рациональные
приемы  двигательных
функций  в
профессиональной
деятельности;  пользоваться
средствами  профилактики
перенапряжения
характерными  для  данной
специальности 

Задание 6

ОК  9:  Использовать
информационные
технологии  в

Знать:  современные
средства  и  устройства
информатизации;  порядок

Задание 5
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профессиональной
деятельности.

их  применения  и
программное  обеспечение  в
профессиональной
деятельности 
Уметь:  применять  средства
информационных
технологий  для  решения
профессиональных  задач;
использовать  современное
программное  обеспечение
Иметь  практический  опыт:
применения  средств
информатизации  и
информационных
технологий  для  реализации
профессиональной
деятельности

ПК  4.1  Осуществлять
инсталляцию,  настройку  и
обслуживание
программного  обеспечения
компьютерных систем

Знать: способы инсталляции
программного  обеспечения.
Уметь:  осуществлять
инсталляцию  программного
обеспечения. 
Иметь  практический  опыт:
установки  и  настройки
программного обеспечения

Задание 1

ПК  4.2  Осуществлять
измерения
эксплуатационных
характеристик
программного  обеспечения
компьютерных систем

Знать:  наименования
эксплуатационных
характеристик
программного  обеспечения
компьютерных  систем.
Уметь:  измерять
эксплуатационные
характеристики
программного  обеспечения
компьютерных  систем
Иметь  практический  опыт:
измерения
эксплуатационных
характеристик
программного  обеспечения
компьютерных систем.

Задание 2

ПК  4.3  Выполнять  работы
по модификации отдельных
компонент  программного
обеспечения  в  соответствии
с потребностями заказчика

Знать:  принципы
модификации  отдельных
компонент  программного
обеспечения. 
Уметь:  выполнять
модификацию  отдельных
компонент  программного
обеспечения. 
Иметь  практический  опыт:

Задание 1
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модификации  отдельных
компонент  программного
обеспечения.

ПК  4.4  Обеспечивать
защиту  программного
обеспечения  компьютерных
систем  программными
средствами

Знать:  основы
информационной
безопасности.  Уметь:
пользоваться
антивирусными
программами.  Иметь
практический  опыт:
наблюдения  за  состоянием
ПК  с  помощью
антивирусной программы

Задание 6

1. ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ ПО ПРАКТИКЕ

Типовые контрольные задания, необходимые для оценки планируемых результатов
учебной практики по ПМ.04 Сопровождение и обслуживание программного обеспечения
компьютерных  систем  соответствуют  видам  работ,  определенным  в  РП
профессионального модуля:

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Задание №1

1. Цель: освоить необходимые компетенции по виду работ «Подготовка к работе,
настройка  и  обслуживание  аппаратного  обеспечения  и  операционной  системы
персонального компьютера» 

2. Проверяемые компетенции (код): ОК 1, ОК 4, ОК 6, ПК 4.1, ПК 4.3. 
3.  Пример  оценочного  средства:  Подготовить  к  работе,  настроить  аппаратное

обеспечение и операционную систему персонального компьютера методиста  отделения
института,  администратора  компьютерного  класса,  рабочего  места  преподавателя,
рабочего места студента в соответствии с особенностями специальности

4. Критерии оценивания:

Уровень освоения Критерии
оценка «отлично» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, студент 

проявил высокий уровень самостоятельности в процессе его 
выполнения

оценка «хорошо» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, имеются 
отдельные недостатки в оформлении представленного 
материала

оценка 
«удовлетворительно»

Задание в целом выполнено, однако имеются недостатки при 
выполнении в ходе практики отдельных разделов (частей) 
задания, имеются замечания по оформлению собранного 
материала

оценка 
«неудовлетворительно»

Задание выполнено лишь частично, имеются многочисленные 
замечания по оформлению собранного материала
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ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Задание № 2

1. Цель: освоить необходимые компетенции по виду работ «Подготовка к работе,
настройка  и  обслуживание  периферийных  устройств  персонального  компьютера  и
компьютерной оргтехники» 

2. Проверяемые компетенции (код): ОК 1, ПК 4.2 
3. Пример оценочного средства:  Подготовить к работе,  настроить периферийные

устройства  персонального  компьютера  и  компьютерную  оргтехнику  рабочего  места
методиста отделения института, администратора компьютерного класса, преподавателя

4. Критерии оценивания:

Уровень освоения Критерии
оценка «отлично» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, студент 

проявил высокий уровень самостоятельности в процессе его 
выполнения

оценка «хорошо» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, имеются 
отдельные недостатки в оформлении представленного 
материала

оценка 
«удовлетворительно»

Задание в целом выполнено, однако имеются недостатки при 
выполнении в ходе практики отдельных разделов (частей) 
задания, имеются замечания по оформлению собранного 
материала

оценка 
«неудовлетворительно»

Задание выполнено лишь частично, имеются многочисленные 
замечания по оформлению собранного материала

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Задание № 3

1. Цель: освоить необходимые компетенции по виду работ «Осуществление ввода и
обмена данными между персональным компьютером и периферийными устройствами и
ресурсами локальных компьютерных сетей» 

2. Проверяемые компетенции (код): ОК 1, ОК 5 
3. Пример оценочного средства: 
Настроить работу с сетевыми папками и сетевыми периферийными устройствами

для  рабочего  места  методиста  отделения  института,  администратора  компьютерного
класса, преподавателя. Настроить параметры доступа, хранения документов, совместного
использования ресурсов

4. Критерии оценивания:

Уровень освоения Критерии
оценка «отлично» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, студент 

проявил высокий уровень самостоятельности в процессе его 
выполнения

оценка «хорошо» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, имеются 
отдельные недостатки в оформлении представленного 
материала

оценка 
«удовлетворительно»

Задание в целом выполнено, однако имеются недостатки при 
выполнении в ходе практики отдельных разделов (частей) 
задания, имеются замечания по оформлению собранного 
материала

оценка 
«неудовлетворительно»

Задание выполнено лишь частично, имеются многочисленные 
замечания по оформлению собранного материала
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ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Задание № 4

1.  Цель:  освоить  необходимые  компетенции  по  виду  работ  «Осуществление
навигации по ресурсам, поиск, ввод и передача данных с помощью технологий и сервисов
сети Интернет» 

2. Проверяемые компетенции (код): ОК 1, ОК 2 
3.  Пример оценочного  средства:  Работать  с  корпоративной почтой  организации,

решать задачи поиска и отбора информации для удовлетворения потребностей ЧОУ ВО
«Балтийский Гуманитарный Институт» с помощью технологий и сервисов сети Интернет

4. Критерии оценивания:

Уровень освоения Критерии
оценка «отлично» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, студент 

проявил высокий уровень самостоятельности в процессе его 
выполнения

оценка «хорошо» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, имеются 
отдельные недостатки в оформлении представленного 
материала

оценка 
«удовлетворительно»

Задание в целом выполнено, однако имеются недостатки при 
выполнении в ходе практики отдельных разделов (частей) 
задания, имеются замечания по оформлению собранного 
материала

оценка 
«неудовлетворительно»

Задание выполнено лишь частично, имеются многочисленные 
замечания по оформлению собранного материала

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Задание № 5

1. Цель: освоить необходимые компетенции по виду работ «Создание и обработка
цифровых изображений и объектов мультимедиа» 

2. Проверяемые компетенции (код): ОК 1, ОК 9 
3. Пример оценочного средства: Создавать и обрабатывать цифровые изображений

и объекты мультимедиа в соответствии с потребностями организации (визитки, логотипы,
полиграфическая  продукция  для  профориентационной  деятельности,  подготовка
видеоматериалов и т.д.)

4. Критерии оценивания:

Уровень освоения Критерии
оценка «отлично» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, студент 

проявил высокий уровень самостоятельности в процессе его 
выполнения

оценка «хорошо» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, имеются 
отдельные недостатки в оформлении представленного 
материала

оценка 
«удовлетворительно»

Задание в целом выполнено, однако имеются недостатки при 
выполнении в ходе практики отдельных разделов (частей) 
задания, имеются замечания по оформлению собранного 
материала

оценка 
«неудовлетворительно»

Задание выполнено лишь частично, имеются многочисленные 
замечания по оформлению собранного материала
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ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Задание № 6

1. Цель: освоить необходимые компетенции по виду работ «Обеспечение мер по 
информационной безопасности» 

2. Проверяемые компетенции (код): ОК 1, ОК 7, ОК 8, ПК 4.4.
3. Пример оценочного средства: Описать меры обеспечения информационной 

безопасности в ЧОУ ВО «Балтийский Гуманитарный Институт»
4. Критерии оценивания:

Уровень освоения Критерии
оценка «отлично» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, студент 

проявил высокий уровень самостоятельности в процессе его 
выполнения

оценка «хорошо» Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, имеются 
отдельные недостатки в оформлении представленного 
материала

оценка 
«удовлетворительно»

Задание в целом выполнено, однако имеются недостатки при 
выполнении в ходе практики отдельных разделов (частей) 
задания, имеются замечания по оформлению собранного 
материала

оценка 
«неудовлетворительно»

Задание выполнено лишь частично, имеются многочисленные 
замечания по оформлению собранного материала

2. ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ ПО ПРАКТИКЕ

1. Форма проведения промежуточной аттестации дифференцированный зачет
2. Процедура проведения промежуточной аттестации:

Студенты  предоставляют  распечатанный  отчёт  и  отвечают  на  вопросы  по  его
содержимому и о заданиях выполненных на практике.

3. ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО ___Отчет по практике

4. Критерии оценивания отчета по практике
4-бальная шкала (уровень

освоения)
Показатели Критерии

Отлично 1. Соответствие содержания 
отчета требованиям 
программы практики;
2. Структурированность и 
полнота собранного 
материала;
3. Полнота устного 
выступления, правильность 
ответов на вопросы при 
защите;
4. Обоснованность 
сформулированных 
предложений.

При защите отчета студент 
продемонстрировал 
глубокие и системные 
знания, полученные при 
прохождении практики, 
свободно оперировал 
данными исследования и 
внес обоснованные 
предложения. Студент 
правильно и грамотно 
ответил на поставленные 
вопросы. Студент получил 
положительный отзыв от 
руководителя

Хорошо При защите отчета студент 
показал глубокие знания, 
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полученные
при прохождении практики, 
свободно оперировал 
данными исследования. В 
отчете были допущены 
ошибки, которые носят 
несущественный характер. 
Студент ответил на 
поставленные вопросы, но 
допустил некоторые 
ошибки, которые при 
наводящих вопросах были 
исправлены. Студент 
получил положительный 
отзыв от руководителя

Удовлетворительно Отчет имеет поверхностный 
анализ собранного 
материала, нечеткую 
последовательность его 
изложения материала. 
Студент при защите отчета 
по практике не дал полных и
аргументированных ответов 
на заданные вопросы. В 
отзыве руководителя 
имеются существенные 
замечания.

Неудовлетворительно Отчет не имеет 
детализированного анализа 
собранного материала и не 
отвечает установленным 
требованиям. Студент 
затрудняется ответить на 
поставленные вопросы или 
допускает в ответах 
принципиальные ошибки. В 
отзыве руководителя 
имеются существенные 
критические замечания.

5. Перечень вопросов для проведения устного опроса

Перечень вопросов
1. Подготовить  к  работе,  настроить  аппаратное  обеспечение  и  операционную

систему персонального компьютера
2. Подготовить  к  работе,  настроить  периферийные  устройства  персонального

компьютера и компьютерную оргтехнику
3. Настроить работу с сетевыми папками и сетевыми периферийными устройствами.

Настроить параметры доступа, хранения документов, совместного использования
ресурсов

4. Осуществлять подготовку и ведение текстовых документов, электронных таблиц,
презентаций  и  содержанием  баз  данных  в  соответствии  с  текущими
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потребностями организации (подготовка договоров,  реестров,  справок,  бланков,
приказов, презентационного материала)

5. Работать  с  корпоративной почтой организации,  решать задачи поиска и отбора
информации  для  удовлетворения  потребностей  организации  с  помощью
технологий и сервисов сети Интернет

6. Создавать  и  обрабатывать  цифровые  изображений  и  объекты  мультимедиа  в
соответствии с потребностями организации (визитки, логотипы, полиграфическая
продукция)

7. Описать меры обеспечения информационной безопасности в организации

6. Критерии оценивания ответов на устные вопросы:

4-бальная шкала (уровень
освоения)

Показатели Критерии

Отлично 1. Полнота и правильность 
ответа на поставленный 
вопрос
2. Степень осознанности, 
понимания изученного
3. Применения 
профессиональной 
терминологии в беседе

Студент полно излагает 
материал, дает правильное 
определение основных 
понятий. Понимает 
материал, может обосновать
свои суждения, привести 
необходимые примеры. 
Излагает материал 
последовательно, используя 
профессиональную 
терминологию

Хорошо Студент полно излагает 
материал, дает правильное 
определение основных 
понятий. Студент допускает 
некоторые ошибки, имеются
недочеты в 
последовательности 
излагаемого материала

Удовлетворительно Студент излагает материал 
неполно и допускает 
неточности в определении 
понятий, не умеет 
достаточно глубоко и 
доказательно обосновать 
свои суждения и привести 
примеры. Излагает материал
непоследовательно и 
допускает ошибки в 
терминологии.

Неудовлетворительно Незнание большей части 
соответствующего вопроса, 
допускает ошибки в 
формулировке определений.

7. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания
результатов учебной практики УП.04.01 по ПМ.04 Сопровождение и обслуживание

программного обеспечения компьютерных систем
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Учебная практика проводится концентрировано после изучения профессиональных
модулей в учебных кабинетах института. 

Все  студенты  перед  началом  практики  обязаны  присутствовать  на
организационном  собрании,  которое  проводят  руководители  учебной  практики  -
преподаватели  института.  Руководитель  практики  перед  началом  практики  проводит
разъяснения  целей,  задач  и  содержания  учебной  практики.  В  ходе  прохождения
студентами практики преподаватель (руководитель практики): 

– оказывает методическую помощь при выполнении заданий; 
–  проводит  индивидуальные  и  групповые  консультации;  –  проверяет  ход

прохождения практики студентами;
 –контролирует  условия  проведения  практики,  в  том  числе  требования  охраны

труда,  безопасности  жизнедеятельности  и  пожарной  безопасности  в  соответствии  с
правилами и нормами. 

Во  время  учебной  практики  студенты  работают  непосредственно  на  рабочих
местах  в  компьютерных  аудиториях  университета.  Каждый  студент  индивидуально
выполняет работы, предусмотренные программой учебной практики и настоящим фондом
оценочных средств. 

Текущий  контроль  результатов  освоения  программы  учебной  практики
осуществляется  руководителем  практики  от  института  в  процессе  выполнения
обучающимися предусмотренных программой и фондом оценочных средств видов работ. 

В  результате  освоения  программы  учебной  практики  УП.04.01  по  ПМ.04
Сопровождение  и  обслуживание  программного  обеспечения  компьютерных  систем
студенты проходят  промежуточную аттестацию в  форме дифференцированного  зачета,
который  выставляется  на  основании  выполнения  студентами  всех,  предусмотренных
программой практики и фондом оценочных средств видов работ, с учетом их объема и
качества, и их защиты в форме опроса.
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